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ТРАНСФОРМАЦІЙНІ ПРОЦЕСИ В ДІЯЛЬНОСТІ 
ПІДПРИЄМСТВ ВИДАВНИЧО-ПОЛІГРАФІЧНОЇ ГАЛУЗІ

TRANSFORMATION PROCESSES IN THE ACTIVITIES OF 
ENTERPRISES IN THE PUBLISHING AND PRINTING INDUSTRY
Актуальна на сьогодні орієнтація економічно розвинутих країн на розвиток цифрової економіки та 

COVID-19, який практично продемонстрував переваги широкого використання цифрових технологій для 
бізнесу та споживачів, мали суттєвий вплив й на Україну, зокрема в частині необхідності подолання «тех-
нологічного розриву». В недалекому минулому видавничо-поліграфічна галузь була орієнтована на задово-
лення інформаційних потреб споживачів шляхом масового тиражування книжкової, журнальної та газетної 
продукції. Цифровізація економіки змінює умови функціонування видавничих структур та поліграфічних 
підприємств. Адаптація вимагає створення інформаційного базису, виходячи не лише із відстеження тен-
денцій у діяльності видавничих структур та поліграфічних підприємств, а враховуючи світову практику 
та зміну запитів споживачів. Окреслено зміст трансформаційних процесів в межах видавничо-поліграфіч-
ної галузі, спираючись на офіційні статистичні дані й думку експертів, що дозволило сформувати цілісне 
уявлення та основу для розроблення тактичних й стратегічних рішень в управлінні й забезпеченні без-
пеки кожного підприємства. 

Ключові слова: трансформація, видавничо-поліграфічна галузь, видавництво, поліграфічне підприєм-
ство, цифровізація.

The currently relevant focus of economically developed countries on the development of the digital economy and 
COVID-19, which practically demonstrated the benefits of the widespread use of digital technologies for business 
and consumers, had a significant impact on Ukraine as well, in particular in terms of the need to overcome the "tech-
nological gap". In the recent past, the publishing and printing industry was focused on meeting the informational 
needs of consumers through the mass reproduction of book, magazine, and newspaper products. Digitization of the 
economy changes the operating conditions of publishing structures and printing enterprises, which requires careful 
study for the preservation and development of the national producer, whose products fill the information space and 
serve as a component of the goods of the processing industry (labels, packaging, etc.). The purpose of the study 
was to characterize the transformational processes that take place in the conditions of publishing structures and 
printing enterprises, in particular, in the conditions of increasing the share of the digital component in the structure 
of the national economy. To form an outline of the content of transformational processes in the activities of enterpris-
es in the publishing and printing industry, the following methods were used: induction and deduction, comparison 
and systematization – in the study of changes in the main parameters of the functioning of publishing structures 
and printing enterprises; synthesis and analysis – to characterize changes in demand for certain types of products 
of enterprises in the publishing and printing industry; morphological analysis – to clarify the content of the digital 
transformation of publishing structures and printing enterprises; graphic – for visual representation of theoretical and 
methodical material; abstract-logical – for theoretical generalizations and research conclusions. Adaptation requires 
the creation of an information base, based not only on tracking trends in the activities of publishing structures and 
printing enterprises, but also taking into account world practice and changes in consumer requests. The content of 
transformational processes within the publishing and printing industry is outlined, based on official statistical data 
and the opinion of experts, which made it possible to form a holistic view and a basis for the development of tactical 
and strategic decisions in the management and security of each enterprise. Obstacles hindering the digital transfor-
mation of printing enterprises and publishing structures are highlighted separately, which should become the object 
of attention of security service employees.

Keywords: transformation, publishing and printing industry, publishing house, printing company, digitalization.
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Постановка проблеми. Потреба розвитку 
підприємств видавничо-поліграфічної галузі обу-
мовлена їх роллю в процесах формування наці-
ональної культури, здобуття населенням освіти, 
розвитком інтелектуального рівня й забезпечен-
ням інформаційної безпеки. Останнє десятиліття 
ознаменувалося технологічним поступом, зокре-
ма в частині доступу до інформаційних ресурсів 
через мережу Інтернет, що суттєво вплинуло на 
діяльність видавничих структур та поліграфічних 
підприємств. Наявні ознаки як деструктивних змін, 
так й перепрофілювання й розширення асорти-
менту продукції, що потребує уваги задля збере-
ження й підтримання національних товаровироб-
ників продукту, що є елементом інформаційного 
простору та складовою товарів переробної про-
мисловості. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика розвитку видавничо-поліграфічної 
галузі перебуває в полі зору таких науковців як Ба-
бенко А. [1], Гончарук О. [1], Дурняк Б. [2], Єфімо-
ва М. [3], Мартинів В. [2], Онищук М. [4], Сікора Ю. 
[6], Татарінова Л. [4], Храмова-Баранова  О. [6], 
Чужа О. [7], Швайка Л. [8], Шеркліф Е. [9], Штан-
грет А. [2] та інших. 

Виділення невирішених раніше частин за-
гальної проблеми. Відстеження змін основних 
показників дає можливість характеризувати поточ-
ний стан й динаміку розвитку видавничих струк-
тур та поліграфічних підприємств в Україні, але не 
сприяє формуванню цілісного уявлення про змі-
ни на ринку й в запитах споживачів. Реагування 
на наслідки не дозволяє забезпечити тривалий 
розвиток видавничо-поліграфічної галузі й досяг-
нення національних й корпоративних інтересів у 
стратегічному вимірі, що актуалізує необхідність 
взаємопов’язаного розгляду зміни потреб спожи-
вачів та спроможності бізнесу їх задовольнити. 

Мета дослідження полягає у характеристиці 
трансформаційних процесів, які мають місце в умо-
вах видавничих структур та поліграфічних підпри-
ємств, зокрема в умовах збільшення частки цифро-
вої складової в структурі національної економіки. 

Виклад основних результатів дослідження. 
Першочергово було визначено динаміку кількості 

підприємств за двома ключовими видами еконо-
мічної діяльності, тобто «поліграфічна діяльність» 
(код за КВЕД-2010 – 18) та «видавнича діяль-
ність» (відповідно – 58), що в графічному вигляді 
подано на рис. 1.

Стосовно діяльності поліграфічних підпри-
ємств можна говорити скоріше про певну відносну 
стабільність щодо учасників ринку, адже у 2010 р. 
на ринку працювали 1892 суб’єкти із подальшим 
суттєвим зниженням у 2016-му до 1568 оди-
ниць та наступним частковим відновленням до 
1700 у 2019-му. Більш цікавим є той факт, що в 
Україні в межах 2017-2021 рр. здійснювало діяль-
ність лише одне велике поліграфічне підприєм-
ство і критично мала кількість середніх, зокрема у  
2021-му – 53 одиниці. Л. Швайка констатувала 
факт реалізації в межах видавничо-поліграфічної 
галузі корпоративної революції, коли «…утвори-
лася ситуація, внаслідок якої держава не керує 
і не спрямовує діяльність галузі в бажаному для 
суспільства напрямі, відповідно до державних ін-
тересів, а навпаки – власники підприємств видав-
ничо-поліграфічної галузі роблять спроби готувати 
і забезпечувати прийняття державних рішень на 
користь власних корпоративних інтересів, які зде-
більшого не збігаються з національними інтереса-
ми. Результатом такої політики стало погіршення 
конкурентних позицій підприємств галузі, що авто-
матично позначилося на їх фінансовій стабільнос-
ті» [8, с. 16]. Цей момент також вказує, що поточні 
потреби у видавничій та невидавничій (етикетна 
й пакувальна, канцелярські й білові товари тощо) 
продукції задовольняються за рахунок роботи ма-
лих підприємств. Цей факт частково узгоджується 
із світовими трендами, зокрема в частині «…більш 
швидкого розвитку цифрових невеликих друка-
рень, що спеціалізуються на випуску дрібних на-
кладів і друці змінних даних» [1, с. 865]. Переваги 
малих підприємств полягають у спроможності мак-
симального врахування інтересів невеликих груп 
споживачів, оперативного реагування на зміну по-
питу й здійснення діяльності географічно близько 
до клієнтів. Інший аспект полягає в тому, що ви-
робнича база малих підприємств уможливлює ви-
готовлення продукції дрібними партіями, тобто із 
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Рис. 1. Динаміка кількості діючих підприємств видавничо-поліграфічної галузі
Джерело: сформовано на основі [5]
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обмеженою присутністю на ринку без можливості 
впливу на його розширення й розвиток. З позиції 
забезпечення інформаційної безпеки держави це є 
проблемним моментом, оскільки фактично ліквідо-
вується один із каналів поширення інформації, що 
відповідає національним інтересам та заповнює 
інформаційний простір країни.

Діяльність видавничих структур характеризуєть-
ся більш негативними аспектами, що проявляєть-
ся у значному зменшенні кількості учасників ринку. 
Якщо у 2010 р. нараховувалося 3865 видавництв, 
то до у 2021-му їх кількість скоротилася до 2801 оди-
ниці, тобто 27,6%. Починаючи з 2012 р. в Україні не 
функціонує жодне велике видавництво, а кількість 
середніх щорічно зменшується, тобто із 106 оди-
ниць у 2010-му до 42 у 2021-му. Фактично зазна-
чене загальне суттєве скорочення відбувалося за 
рахунок малого бізнесу, що опосередковано вказує 
на недоліки адаптації видавничих структур до зміни 
інтересів споживачів щодо отримання інформації.

Певна сталість в кількості учасників полігра-
фічного ринку не відповідає динаміці чисельності 
зайнятих працівників. У 2010 р. на поліграфічних 
підприємствах було зайнято 20966 осіб, але в по-
дальшому спостерігається скорочення персоналу 
до 16809 осіб у 2021-му, тобто на 18,8%. Оптимі-
зація кадрового складу в певній мірі відповідає тій 
ситуації, що має місце в інших країнах. Так, в Ні-
меччині «…в середньому на одному підприємстві 
зайнято не більше 16 осіб, а в штаті 80% друка-
рень значиться менше 20 працівників» [1, с. 866], 
але в Україні такий показник складає лише 10 осіб, 
тобто наявними є проблеми, які пов’язані із втра-
тою кадрового потенціалу, а відтак й погіршенням 
конкретних позицій. Такі міркування спираються 
на поширену практику формування кваліфіко-
ваних фахівців на українських підприємствах із 
набуттям ними досвіду на сучасному поліграфіч-
ному обладнанні, що в подальшому сприяє їх 
трудовій міграції й застосуванню знань в умовах 
іноземних конкурентів, завдаючи вітчизняним ви-
робникам значних втрат. Основною причиною та-
ких процесів є вагома різниця у рівні оплати праці 
й нездатність українських підприємств протидіяти 
цій загрозі. 

У порівняні із поліграфічними підприємствами, 
кадрові втрати видавничих структур є більш зна-
чними, тобто в межах 2010–2021 рр. вони сягнули 
58,22%. Тут причинами є незадовільний рівень 
оплати праці, але в межах країни, тобто у порів-
нянні із телебаченням, в офісах великих корпора-
цій, при створенні інформаційного продукту, що 
використовується в рекламних цілях, тощо. 

Величина кінцевого фінансового результату ді-
яльності поліграфічних підприємств та видавничих 
структур змінювалася в межах 2010–2021 рр. синх-
ронно, тобто мали місце збитки у 2014–2015 рр. 
та 2017-му, що можна пов’язати із початком агре-
сії Російської Федерації та складністю стабілізації 
господарської діяльності в подальшому (рис. 2). 
Наступний етап, тобто 2018–2020 рр., характери-
зується відмінністю у величині отриманого чисто-
го прибутку, який суттєво вищий у поліграфічних 
підприємств. 

Можна констатувати, що саме з 2018 р. відбу-
лися зміни в інтересах споживачів щодо джерел 
отримання інформації, зокрема за рахунок набут-
тя популярності електронних книг й збільшення 
учасників соціальних мереж. Поліграфічні підпри-
ємства зуміли адаптуватися до такої трансфор-
мації ринку шляхом частково перепрофілювання 
виробничих потужностей на виготовлення паку-
вальної й етикетної продукції. Такі зміни частково 
відповідають світовим тенденціям, коли «…зрос-
тання обсягу друку книг та журналів в світі склав 
0,6%, упаковок – 2,5%, комерційної друкарської 
продукції – 0,8%» [2, с. 78]. Поступовий зсув асор-
тименту продукції поліграфічних підприємств на 
користь невидавничої продукції прослідковується 
в більшості економічної розвинутих країн, зокрема 
в Німеччині «…книги, журнали, газети, в загаль-
ному обсязі виробництва становлять відповідно 
6,6%, 11,3% та 11,4%. Частка друкованої продук-
ції, пов’язаної з рекламою, досягає в загальному 
вартісному обсязі виконаних поліграфічних робіт 
більше 60%» [1, с. 865]. Стосовно України такі 
зміни є свідченням трансформації в діяльності 
поліграфічних підприємств, що проявилася у зміні 
асортименту продукції на користь тієї, що потре-
бує переробна промисловість. Зважаючи на те, 
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Рис. 2. Динаміка кінцевого результату діяльності підприємств видавничо-поліграфічної галузі
Джерело: сформовано на основі [5]
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що таке перепрофілювання супроводжувалося 
ще й технічними й технологічними змінами на ко-
ристь цифрового друку, то можна стверджувати, 
що йдеться про цифрову трансформацію полігра-
фічних підприємств, що забезпечила їм адаптацію 
до нових запитів споживачів.

Однією із причин високої збитковості видавничих 
структур є зменшення середнього накладу, коли у 
2015 р. він складав 5-6 тис примірників, то у 2019-му 
мало місце зменшення до 3,5 тис, а у 2020 визнача-
лося на рівні 700-800 примірників [9, с. 24]. 

Для наочності сприйняття процесів, що 
пов’язані із діяльністю підприємств видавничо-
поліграфічної галузі, досліджуваний період збіль-
шений до 30 років, тобто з 1990 по 2021 роки. 
Такий формат вибрано не випадково, адже ще 
на початку 90-х тоді існуюча система управління 
країною передбачала виконанням видавничими 
структурами й поліграфічними підприємствами 
функції ретранслятора ідеології шляхом масового 
виробництва видавничої продукції. Загальний ти-
раж книг і брошур сягав рекордних 170 млн при-
мірників (рис. 3). 

Для порівняння, у згаданому 1990 р. на одно-
го мешканця України припадало 3,28 примірника 
книжкової продукції, коли у 2021-му – лише 1,09, 
що з позиції функціонування підприємств видав-
ничо-поліграфічної галузі можна вважати ката-
строфічним спадом обсягів ринку, Окрім цього, 
тенденції в обсягах виготовлення книжкової про-
дукції є протилежними до тих, що характеризу-
ють розвиток книговидання у світі, оскільки «…у 
1960 р. вийшло 332 000 найменувань, у 1990 р. 
ця кількість становила 942 000 найменувань, а 
2007 р. – 976 000 …кількість щорічно виданих ек-
земплярів (копій) нині оцінюють у 4 млрд» [7]. 

Однією із причин зменшення попиту на книжко-
ву продукцію, що виготовлена традиційним спосо-
бом, можна вважати й поступове зростання інтер-
есу до її електронного аналогу. Щорічний приріст 
ринку електронних книг у економічно розвинутих 
країнах оцінюється 4,9% [4, с. 10], що забезпечу-
ється в найбільшій мірі поступом у виробництві 

цифрових індивідуальних пристроїв для отриман-
ня й опрацювання інформації. Сьогодні розрізня-
ють наступні три підвиди електронної книги: аудіо 
(зміст традиційної книги озвучується професійни-
ми акторами для прослуховування користувачем); 
мультимедійна («…поєднує традиційну статичну 
(текст, графіка) і динамічну інформацію різних ти-
пів (музику, відео, анімацію), впливає одночасно 
на декілька органів чуття» [6, с. 48]) та інтерактив-
на, яка являє собою не просто технічний пристрій 
із можливістю ознайомлюватися із змістом тексту, 
який є аналогічний до надрукованого у вигляді 
книги, а суттєво відмінним цифровим продуктом. 
М. Єфімова пропонує сприймати інтерактивну 
книгу як «…книгу, яка супроводжується різним 
медіаконтентом (звуки, анімація, можливість ви-
конання дії над об’єктом), що дозволяє читачеві 
сприймати зміст зовсім по-іншому… передбачає 
вихід в альтернативну реальність з можливістю 
взаємодії з її персонажами» [3, с. 15]. Фактично 
йдеться про реальний приклад цифровізації, тоб-
то набуття традиційним продуктом нових якостей, 
що стає можливим завдяки взаємодії традицій-
ного видавництва та ІТ-компаній на основі ви-
користання цифрових технологій. Українські під-
приємства роблять лише перші кроки в напрямі 
розвитку інтерактивної книги, обравши найбільш 
цікавий сегмент – дитяча книга. Діти максималь-
но швидко опановують нові технічні пристрої, а 
батьки вбачають в цьому здатність їх вільно жити 
в новому цифровому середовищі, відтак створю-
ють платоспроможний попит. Відомими є кілька 
вдалих проектів, що стали основою розвитку ін-
терактивної книги в Україні, до числа яких можна 
віднести «Снігова королева» («А–БА–БА–ГА–ЛА–
МА–ГА»), «Забавлянки» й «Гарбузовий рік» («Ви-
давництво Старого Лева»), «Мама поспішає додо-
му» (Glowberry Books) та інші. У цілому базовою 
конкурентною перевагою цифрового аналогу кни-
ги є активність читача, що проявляється у можли-
вості сприймати інформацію у вигідному для себе 
форматі, взаємодіяти з машиною для отримання й 
покращення цифрових навичок, виступати в ролі 
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Рис. 3. Динаміка основних показників виробництва книжок та брошур
Джерело: сформовано на основі [5]
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Держава та регіони

не лише споживача, але й учасника, тобто творчо 
розвиватися. Тимчасовою прогалиною є відсут-
ність інтерактивних книг для дорослих читачів, що 
формує перспективи подальшої цифрової транс-
формації підприємств видавничо-поліграфічної 
галузі. Глобальною перешкодою можна вважати 
піратство, що повинно бути об’єктом протидії як 
на рівні держави, так й кожного виробника цифро-
вого продукту шляхом розвитку власної системи 
економічної безпеки. 

Результати проведеного аналітичного дослі-
дження, основою чого послужили матеріали між-
народних та українських інститутів, нами узагаль-
нено на рис. 4.

Пунктиром підкреслено авторську позицію, що 
цифрова трансформація підприємства повинна 
здійснюватися під контролем служби безпеки, а 

Трансформація, зокрема цифрова, 

підприємств видавничо-поліграфічної галузі:

Перепони для цифрової трансформації 

підприємств видавничо-поліграфічної галузі:

1. Нерозвинутість інформаційної інфраструктури.

2. Недостатній захист від кіберзлочинності.

3. Піратство, зокрема при виготовленні електронних книг, що погіршує результати
діяльності.

4. Неспроможність прийняття і реалізації цифрових рішень.

Розвиток системи економічної безпеки підприємства

1.

2.

3.

4.

5.

Зміна в кількості підприємств та структурі за масштабами їх діяльності.

Втрата кадрового потенціалу через трудову міграцію та перехід в інші сектори 
національної економіки.

Незадовільний рівень фінансових результатів діяльності через COVID-19, військові 
дії та збільшення доступу споживачів до Інтернет.

Зміна асортименту продукції поліграфічних підприємств на користь пакувальної й 
етикетної та більш широке застосування цифрових технологій для оперативного 
виконання замовлень малими партіями.

Зменшення обсягів виробництва книжкової, журнальної та газетної продукції на 
паперовій основі в наслідок низької купівельної спроможності населення та посилення 
конкуренції зі сторони електронних аналогів.

відтак передбачати її розвиток, виходячи із необ-
хідності більш повного використання нових мож-
ливостей та ліквідації загроз.

Висновки. Швидкі темпи поширення й актив-
ність застосування цифрових технологій в значній 
мірі вплинули на процес задоволення населенням 
своїх потреб, зокрема інформаційних. Порівняно 
недавно видавнича продукція конкурувала із те-
лебаченням та радіо, але в сьогоднішніх умовах 
споживач все активніше використовує Інтернет 
для доступу до цифрових продуктів. 

В межах проведеного дослідження було окрес-
лено параметри змін у діяльності підприємств 
видавничо-поліграфічної галузі, зокрема в части-
ні як утворення нових можливостей через більш 
активне використання цифрових технологій для 
поліграфічних підприємств при зміні асортимен-

Рис. 4. Середовище розвитку системи економічної безпеки  
підприємств видавничо-поліграфічної галузі

Джерело: сформовано автором
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ту продукції на користь пакувальної та етикетної 
та видавничих структури в умовах паралельної 
підготовки видань в паперовому й електронному 
виконанні, так й загроз, що в основному пов’язані 
із збільшенням у споживачів популярності новіт-
ніх потокових сервісів. Окремо виділено перепо-
ни, що гальмують цифрову трансформацію полі-
графічних підприємств та видавничих структур, 
що повинно стати об’єктом уваги співробітників 
служби безпеки. Подальші дослідження доціль-
но спрямувати в напрямі розроблення механізмів 
ліквідації перепон у цифровій трансформації по-
ліграфічних підприємств та видавничих структур.
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